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? Outlook

Re: Respuesta Ciudadana 01-9-2026-058551 No. 9-2026-007064

Desde Carlos Cruz <cicruzv@gmail.com>

Fecha Mié 15/07/2026 11:29

Para Luly Xammara Tellez Fandifio <Ixtellez@sena.edu.co>

CcC Carlos lvan Cruz Vargas <cicruz@sena.edu.co>; Elizabeth Gutierrez Quintero <gutierrezq@sena.edu.co>

No suele recibir correo electronico de cicruzv@gmail.com. Por qué es esto importante

Respetuosos saludo en atencidn al correo de la referencia y una vez revisadas las observaciones por el equipo de la tecno academia itinerante del Meta,
se decide no aceptar las recomendaciones establecidas en el documento de la profesional Angela Patricia Ibarra Jefe de la oficina de sistemas, esto

debido a que son caracteristicas necesarias y que hacen parte de caracteristicas de fabrica con componentes de software y hardware que previamente
en los estudios previos ya se habian concertado

Por consiguiente no aceptamos las recomendaciones y solicitamos se continue proceso de adquisicidn de equipos debido a necesidades del programa
Tecno academia Itinerante

Atentamente
CARLOS IVAN CRUZ.

Facilitador Tecno academia.
Comite estructurador | Componente Tecnico

El mié, 15 de jul de 2026, 10:52a. m., Luly Xammara Tellez Fandifio <|xtellez@sena.edu.co> escribio:
Cordial saludo Carlos

Remito para su verificacion y respuesta

De: Luly Xammara Tellez Fandifo <Ixtellez@sena.edu.co>

Enviado: miércoles, 15 de julio de 2026 10:20

Para: Carlos Ivan Cruz Vargas <cicruz@sena.edu.co>

Cc: Elizabeth Gutierrez Quintero <gutierrezq@sena.edu.co>

Asunto: RV: Respuesta Ciudadana 01-9-2026-058551 No. 9-2026-007064

Cordial saludo Carlos
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Remito para su verificacién y atencion oportuna

De: servicioalciudadano@sena.edu.co <servicioalciudadano@sena.edu.co>

Enviado: martes, 7 de julio de 2026 9:12

Para: Hector Eduardo Ruiz Mondragon <hruiz@sena.edu.co>; agroindustrial.meta <agroindustrial. meta@sena.edu.co>

Cc: Hector Eduardo Ruiz Mondragon <hruiz@sena.edu.co>; agroindustrial.meta <agroindustrial.meta@sena.edu.co>; Alexandra Tapiero
Lombana <atapierol@sena.edu.co>; agroindustrial.meta <agroindustrial. meta@sena.edu.co>; Luly Xammara Tellez Fandifio
<Ixtellez@sena.edu.co>; Oscar Eduardo Pefia Ramirez <oepenar@sena.edu.co>; Angela Patricia Ibarra Quiroga <aibarra@sena.edu.co>;
Oficina de Sistemas <oficinadesistemas@sena.edu.co>

Asunto: Respuesta Ciudadana 01-9-2026-058551 No. 9-2026-007064

Apreciado

Se ha emitido respuesta al radicado 9-2026-007064

Radicado Respuesta 01-9-2026-058551
N.IS. 2026-02-274741
1-10141

Bogotd D.C 06 de julio de 2026.

Para: Héctor Eduardo Ruiz Mondragén — Subdirector Centro Agroindustrial del Meta hruiz@sena.edu.co

De: Ing. Angela Patricia Ibarra Quiroga— Jefe Oficina de Sistemas (E); Direccién General
aibarra@sena.edu.co

Asunto: Respuesta CPE No. 50-9-2026-007064 - SOLICITUD DE REVISION Y APROBACION DE DOCUMENTOS PRECONTRACTUALES ;
PROCESO DE ADQUISICION DE EQUIPOS DE COMPUTO PARA TECNOACADEMIA.

Cordial saludo.

En atencidn a la solicitud remitida bajo el radicado CPE No. 50-9-2026-007064 - cuyo objeto corresponde a “Compra de equipos, suministros y servicios
técnicos para funcionamiento de la Tecnoacademia.” y una vez realizada la revision y verificacion de la documentacién adjunta, nos permitimos emitir
concepto de los elementos considerados como TIC:

Concepto técnico — Hardware

Resultado: Favorable con excepciones.

Se emite concepto favorable con excepciones, teniendo en cuenta que la ficha técnica presenta referencias a marcas especificas en algunas de sus
especificaciones.

No obstante, se recomienda verificar la necesidad de mantener estas referencias y, en caso de que no sean indispensables por motivos de compatibilidad
técnica, reemplazarlas por especificaciones funcionales o de desempefio, o incluir la expresién "o equivalente", con el fin de garantizar la pluralidad de
oferentes y los principios de libre concurrencia.

CDP: Se verifica que para el presente proceso disponen del documento con los recursos presupuestales requeridos, para el presente proceso.
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Estudio Previo: Se verifica que el documento incluye la debida justificacidon, asi como las especificaciones técnicas de los equipos a adquirir. Asimismo,
el valor registrado es consistente y se encuentra en concordancia con el Certificado de Disponibilidad Presupuestal (CDP).

Computador portétil: Las especificaciones corresponden a un equipo de alto desempefio. Sin embargo, se observa que el procesador Intel Core i7-
14650HX restringe la pluralidad de oferentes. Se recomienda solicitar un procesador de alto rendimiento con minimo 16 niicleos y rendimiento
equivalente o superior, sin mencionar una referencia especifica.

Camara 360°: Se evidencia que cumple con caracteristicas técnicas adecuadas.

Impresora Multifuncional Laser Color: Se evidencia que tiene caracteristicas técnicas adecuadas. Sin embargo, Se recomienda incluir velocidad minima
de impresién (ppm), resolucién de impresion, volumen mensual recomendado, ciclo de trabajo, alimentador automdtico de documentos (ADF), capacidad
de escaneo duplex, protocolos de red (Ethernet Gigabit), compatibilidad con Windows 11 y garantia minima de un afo.

Micréfono inaldmbrico: Se evidencia que cumple con caracteristicas técnicas adecudas. Se recomienda complementar el rango de frecuencia.

Memoria microSD 128 GB: Se evidencia que cumple caracteristicas técnicas adecuadas.
Televisor 42": Se recomienda solicitar inicamente caracteristicas funcionales: pantalla OLED de 42", resolucion 4K UHD, frecuencia minima 120 Hz,
HDR, HDMI 2.1, Bluetooth, Wi-Fi, sistema Smart TV compatible con aplicaciones de streaming, Dolby Atmos o equivalente y garantia minima.

Proyector multimedia: Se evidencia que cumple con caracteristicas basicas, se recomienda evaluar un minimo de 800 a 1.000 ANSI ltimenes si serd
utilizado en aulas. Igualmente eliminar referencias como "Netflix certificado" y solicitar simplemente compatibilidad con aplicaciones de streaming y
sistema operativo Android TV o equivalente.

Monitor 27": Se evidencia que cumple con caracteristicas técnicas bésicas.

Disco duro externo 1 TB: Viable.

la Oficina de Sistemas no emite concepto técnico sobre drones, porque estos no se consideran tnicamente equipos TIC, sino aeronaves no tripuladas
(UAS/RPAS) cuya adquisicién, operacién y uso estdn regulados por la autoridad aerondutica.

De manera general, se recomienda que los equipos a adquirir incorporen compatibilidad con el estdndar Wi-Fi 7, considerando que la infraestructura de
red institucional se encuentra orientada a esta tecnologia.

Aval: Se verifica que el documento no fue presentado junto con la solicitud.

Estudio de Mercado y Cotizaciones: Se verifica que no se anexo el estudio de mercado, y se adjuntaron las cotizaciones que soportan dicho anélisis.
ijImportante! Tenga en cuenta que la Oficina de Sistemas solo emite conceptos tecnoldgicos sobre elementos TIC. Las Direcciones, Regionales y Centros
son responsables de los conceptos juridicos y financieros, desde el area, se debe garantizar que los elementos TIC cumplan con las especificaciones

requeridas para los proyectos.

Lo anterior para conocimiento y fines pertinentes.

Ing. Angela Patricia Ibarra Quiroga
Jefe Oficina de Sistemas (E)
Aibarra@sena.edu.co

Direccion General - SENA
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Copia a:

Hector Eduardo Ruiz Mondragon hruiz@sena.edu.co
agroindustrial.meta agroindustrial.meta@sena.edu.co
Luly Xammara Tellez Fandifio Ixtellez@sena.edu.co
Oscar Eduardo Pefia Ramirez oepenar@sena.edu.co

Proyect6: Alexandra Tapiero Lombana - Cargo: Contratista — Oficina de Sistemas
Revisd: Cristina Cano Estrada - Coordinadora Grupo de Gobierno de Informacion y Tecnologia

Atentamente,

Servicio al Ciudadano

servicioalciudadano@sena.edu.co

l#.Logo SENA
Qinstag[ ».Facebo l».Twit |».Youtu |»_Linke

am ok ter  be din ».SENA
#.Redes

Luly Xammara Tellez Fandifio

Regional Meta - Contratista
Ixtellez@sena.edu.co
PBX:+(57) 601 5461500
Km 1 Via Acacias
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Este mensaje y cualquier archivo adjunto pueden contener informacién publica clasificada y/o reservada bajo custodia o propiedad del SENA, destinada exclusivamente a su(s)

destinatario(s). Dicha informacion debe ser utilizada inicamente para la finalidad con la que fue enviada y en cumplimiento de la normativa aplicable.

Si usted no es el destinatario autorizado o ha recibido este mensaje por error, le solicitamos que omita su contenido, informe de inmediato al remitente por correo electrénico con copia a

servicioalciudadano@sena.edu.co y elimine el mensaje. La retencion, difusion, distribucién o copia de este mensaje estd prohibida y puede acarrear sanciones legales.
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